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q N N DIPUTACION DE

TOLEDO

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DEL
UN PROYECTO DE DESARROLLO DEL PROGRAMA PROVINCIAL DE
CUIDADOS PREVENTIVOS DE FISIOTERAPIA, A DOMICILIO Y TERAPIA
OCUPACIONAL, DIRIGIDO A MUNICIPIOS SITUADOS EN ZONAS
DESFAVORECIDAS DE LA PROVINCIA DE TOLEDO.

PRIMERA.- Objeto del Contrato:

El objeto del contrato es la elaboracion de un Proyecto de desarrollo del
Programa Provincial de CUIDADOS PREVENTIVOS DE FISIOTERAPIA, A
DOMICILIO Y TERAPIA OCUPACIONAL, dirigido a municipios de poblacion inferior a
1.500 habitantes, pertenecientes a zonas socialmente desfavorecidas de la provincia
de Toledo.

SEGUNDA.- Descripcion del servicio:

El servicio consistira en la elaboracion y ejecucion parcial de un Proyecto de
desarrollo del Programa Provincial de CUIDADOS PREVENTIVOS DE
FISIOTERAPIA, A DOMICILIO Y TERAPIA OCUPACIONAL, dirigido a municipios de
poblacion inferior a 1.500 habitantes, pertenecientes a zonas socialmente
desfavorecidas de la provincia de Toledo.

El contenido minimo del proyecto deberé ser el que se indica en la clausula cuarta de
este pliego.

El proyecto debera contener una fase de andlisis, una fase de desarrollo o ejecucion y
una fase de evaluacién. La fase de desarrollo se llevara a cabo, como minimo en el
50% de los municipios de las comarcas de la Sierra de San Vicente, La Jara y la
Campana de Oropesa, segin Anexo |.

TERCERA.- Plazo de ejecucion

El plazo de ejecucion total del contrato objeto del presente pliego serd, como minimo,
de SEIS (6) meses a contar desde la firma del contrato. Este plazo se desglosara en
los siguientes plazos parciales, de obligado cumplimiento:

12 FASE.- Anadlisis y redaccion del proyecto: un mes, es decir, primer mes
desde la firma del contrato, como méaximo

22 FASE.- Desarrollo de las actividades previstas en el proyecto, que se llevara
a cabo en municipios de las comarcas de la Sierra de San Vicente, La Jara y la
Campana de Oropesa, del segundo al quinto mes desde la firma del contrato, como
minimo

32 FASE.- Evaluacion: sexto mes desde la firma del contrato, como méaximo.

CUARTA.- Contenido del Proyecto:
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A) DEFINICION: Se define el Proyecto de programa como el documento técnico en
el que se reflejara el desarrollo de las actividades concretas que integraran el
“Programa de cuidados preventivos de fisioterapia, a domicilio y terapia
ocupacional en las localidades de poblacién inferior a 1.500 habitantes,
pertenecientes a zonas socialmente desfavorecidas de la provincia de Toledo”.

Los licitadores deberan presentar un Proyecto, basado en lo establecido en la
clausula siguiente sobre el Programa, especificando, con el mayor nivel de
detalle posible, las principales fases, actividades y tareas, asi como la
documentacion que refleje el resultado de cada una. Deberan evitar informacion
genérica que no se relacione directamente con los objetivos aqui descritos.

B) CONTENIDO DEL PROYECTO: El contenido del proyecto se ajustard a los
principios reguladores del Programa Provincial de “CUIDADOS PREVENTIVOS
DE FISIOTERAPIA A DOMICILIO Y TERAPIA OCUPACIONAL, DIRIGIDO A
MUNICIPIOS DE POBLACION INFERIOR A 1.500 HABITANTES SITUADOS
EN ZONAS SOCIALMENTE DESFAVORECIDAS DE LA PROVINCIA DE
TOLEDQ", cuyo contenido se refleja en la clausula siguiente de este pliego.

C) ESTRUCTURA DEL PROYECTO: EI contenido y estructura, minimos, del
documento deberd ser el siguiente:

1.- PRESENTACION DEL PROGRAMA PROVINCIAL DE CUIDADOS
PREVENTIVOS DE FISIOTERAPIA A DOMICILIO Y TERAPIA
OCUPACIONAL DE LA PROVINCIA DE TOLEDO
1.1 Objetivos
2. ELEMENTOS ESTRUCTURALES DEL PROGRAMA
2.1 Municipios Destinatarios
2.2 Procedimiento de Solicitud de Ayudas para la Realizacion de
Actividades del programa
2.3 Grupos de Poblacién destinataria
2.4 Estrategias y Modalidades de Intervencion
3. FASES DE TRABAJO PARA EL DESARROLLO DEL PROGRAMA
3.1 Fase I: Difusién del Programa
3.2 Fase lI: Propuesta de Actividad y Valoracion de Solicitudes
3.3 Fase llI: Planificacion de Actividades
3.4 Fase IV: Ejecucion de Actividades
3.5 Fase V: Evaluacion de Actividades
4. TIPOLOGIA Y CONTENIDO DE LAS ACTIVIDADES
4.1 Criterios a Considerar para la Seleccion de las Actividades
4.2 Tematicas Ofertadas y Modalidades de Trabajo
5. PROPUESTA ECONOMICA_ COSTES
5.1 Recursos Humanos
5.2 Recursos Economicos

QUINTA.- Principios reguladores del PROGRAMA PROVINCIAL DE CUIDADOS
PREVENTIVOS DE FISIOTERAPIA, A DOMICILIO Y TERAPIA OCUPACIONAL,
DIRIGIDO A MUNICIPIOS DE POBLACION INFERIOR A 1.500 HABITANTES
SITUADOS EN ZONAS SOCIALMENTE DESFAVORECIDAS DE LA PROVINCIA DE
TOLEDO”

2

PPT CONTRATO PROYECTO Y DESARROLLO SERVICIO DE CUIDADOS PREVENTIVOS DE FISIOTERAPIA A DOMICILIO Y TERAPIA OCUPACIONAL



SERVICIO DE SANIDAD Y BIENESTAR SOCIAL

AREA DE SA_LUD Y BIENESTAR SOCIAL

GOMEZ-MANZANILLA RODRIGUEZ MANUEL OU

VILLARRUBIA LAZARO TOMAS OU

Documento firmado digitalmente. Codigo Seguro de Verificacién:bSnihfAwu6JYCPbokZXn

CN
El documento consta de un total de:11 pagina/s. Pagina 3 de 11.

Fecha de emision de la firma;17/02/2017

CN

]

L4

ki 4

—— ——
q N q' DIPUTACION DE

TOLEDO

A) DEFINICION: Se entiende por programa el conjunto de actividades
encaminadas a conseguir los objetivos marcados por la Diputacion Provincial,
dentro de sus competencias

B) OBJETIVOS:

B1) OBJETIVOS GENERALES
* Cooperar en el fomento del desarrollo econémico y social prestando apoyo a
los Ayuntamientos para
o Contribuir al envejecimiento activo y saludable de los mayores de
nuestra provincia
0 Promover los efectos fortalecedores que genera en el usuario un
entorno de bienestar fisico, mental y social.
0 Mejorara las condiciones de vida del usuario en su domicilio
0 Prevenir las situaciones de dependencia y promocionar la autonomia
personal
0 Retrasar la institucionalizacién del dependiente.

B2) OBJETIVOS ESPECIFICOS:

» Ralentizar, en la medida de lo posible, el proceso de deterioro muscular propio
de la edad.

» Potenciar las capacidades fisicas que aun se conservan a un buen nivel.

» Luchar contra los procesos dolorosos y degenerativos como artritis, artrosis...

* Mantener y mejorar la deambulacién y marcha de los mayores.

* Mantener y mejorar su flexibilidad.

» Mantener y reforzar reacciones de equilibrio para disminuir el riesgo de caidas.

» Mantener y mejorar la coordinacion 6culo motora.

» Aprender y saber reconocer habitos de vida saludable.

* Mejorar su autoestima y actitud positiva ante la vida.

» Favorecer la relacion entre los usuarios, para ampliar las relaciones sociales
entre ellos y romper el aislamiento.

» Consecuentemente, mejorar sensiblemente la calidad de vida

C) REQUISITOS PARA ACCEDER AL PROGRAMA: Podran beneficiarse del

programa las personas mayores de 60 afios, residentes en municipios de poblacion
inferior a 1.500 habitantes, pertenecientes a zonas socialmente desfavorecidas de la
provincia de Toledo que, segun informe de los Servicios Sociales, necesiten los
cuidados que se ofrecen a través del programa.

D) PRESTACIONES DEL PROGRAMA:

Se plantearan terapias y actividades de alta incidencia en la calidad de vida diaria de
usuarios y cuidadores, que permitan retrasar o atenuar el agravamiento de situaciones
de pérdida de salud o autonomia personal:

Talleres de Fisioterapia, con objetivos a corto y largo plazo. Cuidados preventivos
de fisioterapia con medios manuales o aparatos transportables de fisioterapia, a
domicilio.
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Terapias activas destinas a las personas mayores tanto a nivel fisico como
intelectual. Se realizaran de forma adaptada a las condiciones y grado de
autonomia de los usuarios.

Formacién y atencién especifica a Cuidadores de personas en situacion de
dependencia.

Todas las actividades descritas anteriormente seran disefiadas para desarrollarse en
grupo o de modo individual. Todas ellas deberan tener una duracién media de 1 hora
continuada.

E) DESARROLLO DEL PROGRAMA:
Constara de cuatro fases, con sus respectivos cronogramas:

1.- ANALISIS Y PLANIFICACION:
» Establecimiento de Objetivos y Requisitos.
» Estudio de la situacion actual de los municipios pertenecientes a las comarcas
incluidas en el programa:
0 analisis demografico
0 recursos de servicios sociales implantados
0 perfil socioeconémico de los usuarios potenciales del servicio
0 necesidades y demandas de la poblacion.

2.- DESARROLLO:

» Confeccion y adaptacion de las actividades y tareas técnicas especificas.

» Configuracion y preparacion de equipos de trabajo.

» Establecimiento de espacios para Actividades Grupales.

» Comunicacion con los usuarios.

» Valoracion de los usuarios.

» Conformacioén de Grupos de Actividad.

. Desarrollo de Actividades de caracter Grupal. Horarios de los talleres y
sesiones semanales.

. Desarrollo de Actividades de caracter Individual. Horarios de los talleres y
sesiones semanales.

3.- METRICA:

» Establecimiento de Ratios, Supervision y Control.
* Registro de datos.

* Encuestas de satisfaccion.

4.- DIAGNOSIS:

* Evaluacion de las métricas obtenidas.

* Informe de Actividades.

» Andlisis del cumplimiento de objetivos

* Propuestas correctoras e informe de mejoras.

5.- CONCLUSIONES DEL PROGRAMA:
* Finalizadas las actividades, se procedera al analisis de todos los datos
recogidos durante el proceso.
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* Con los datos, cuantitativos y cualitativos, se estableceran ratios de mayor
influencia e impacto.

» También se recogerd en el informe el grado de cumplimiento de las
expectativas funcionales y operativas del Proyecto.

* El resultado final quedard plasmado en un Informe o documento de
conclusiones con una propuesta, modificada si es preciso, de modelo de
Programa.

F) REQUISITOS DE LAS ENTIDADES SOLICITANTES Y LOS PARTICIPANTES
1.- ENTIDADES

» Podran adherirse al Programa las Entidades Locales de la provincia de Toledo
cuya poblacion de derecho sea inferior a 1.500 habitantes, de acuerdo con el
ultimo padrén de habitantes aprobado.

* Los Municipios interesados deberan suscribir el correspondiente convenio de
colaboracion con la Diputacion Provincial segun las bases aprobadas al efecto.

» Los municipios interesados remitiran una solicitud y aportaran la siguiente
documentacion:

a) Cuantificacion de la poblacion mayor de 60 afios residente en el municipio,
asi como el detalle de los recursos sociales disponibles (horas de SAD,
Centro de Dia, Hogar de Mayores, etc.).

b) Certificacion de disponibilidad de un lugar apropiado para el desarrollo de
las actividades grupales, con capacidad para albergar hasta quince
participantes.

¢) Cuadro de disponibilidad de fechas y horarios para el desarrollo de la
actividad.

d) Relacion de posibles beneficiarios directos del servicio: Seran beneficiaros
del servicio de terapia ocupacional aquellas personas que reuniendo los
requisitos de edad y empadronamiento en el municipio correspondiente
hayan obtenido la correspondiente prescripcion o informe favorable de los
servicios sociales.

e) Diagnostico previo de los Servicios Sociales de Atencion Primaria de la
localidad, en el que se refleje la necesidad de atender la demanda, asi
como la priorizacién de las personas susceptibles de incorporarse a las
actividades.

f) Compromiso de colaboracion en la difusion y organizacion del Programa,

» Entre aquellos municipios interesados, se establecerd un orden de acceso al
Programa y para ello se otorgara prioridad a aquellas Entidades Locales que
no dispongan de: Servicios de Estancias Diurnas para Atencion a Personas
Mayores, Centros Ocupacionales ni Centros de Dia para personas con
Discapacidad.

2.-PARTICIPANTES
Los interesados deberan presentar una solicitud debidamente cumplimentada
en sus respectivos Ayuntamientos, a la que adjuntaran el informe favorable
emitido por los Servicios sociales correspondientes.
G) OBLIGACIONES DE LOS AYUNTAMIENTOS:
Son obligaciones de los ayuntamientos las siguientes:
1. Habilitar un lugar apropiado para el desarrollo de las actividades grupales,
con capacidad para albergar hasta quince participantes.
2. Aportar el importe econémico que se determine mediante convenio.
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3. Justificar ante la Diputacion Provincial de Toledo la realizacién de la
actividad, actividades impartidas, profesionales actuantes, numero de
participantes, etc.

4. Dar adecuada publicidad de la implantacién del programa provincial y la
colaboracion de la diputacion Provincial en la financiacion del mismo.

5. Presentar justificacion del coste del servicio prestado en el municipio
mediante informe emitido por la empresa adjudicataria que debera ser
conformado por el Ayuntamiento.

SEXTA.- Obligaciones del adjudicatario

- El adjudicatario aportara el personal necesario para la redaccion y desarrollo del
Proyecto.

- El contratista vendra obligado a mantener una plantilla constante del 100% del
personal objeto del contrato.

- El ofertante vendra obligado a describir el modelo organizativo a implantar

- El adjudicatario contratara y adscribira al contrato el personal necesario para la
ejecucién del mismo. Sera obligatorio adscribir un responsable de la Gestion del
Proyecto y el personal técnico cualificado necesario para el desarrollo del
Programa, como minimo:

-un terapeuta ocupacional, o profesional capacitado legalmente segln las
caracteristicas del contrato, por cada 250 personas a atender

-un fisioterapeuta o profesional capacitado legalmente segun las caracteristicas
del contrato, por cada 60 personas a tratar.

La empresa adjudicataria, garantizara, asi mismo, el estricto cumplimiento de
toda la normativa legal aplicable (laboral, medio ambiente, fiscal, etc.), asi como
una proteccion segura y responsable de todos los datos generados durante el
Programa.

- El adjudicatario mantendra, con respecto al personal que emplee a su servicio,
todos los derechos y obligaciones inherentes a su condicién de empleador segun
la legislacién laboral y social vigente. En ningln caso al citado personal podra
alegar derecho alguno ni vinculo laboral con la Diputacion Provincial. De
conformidad con lo dispuesto en el articulo 301.4 del Real Decreto Legislativo
3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley
de Contratos del Sector Publico a la extincion del contrato, no podra producirse
en ningun caso la consolidacion de las personas que hayan realizado los
trabajos objeto del contrato como personal de la Diputacién Provincial de Toledo.

- Sera por cuenta del adjudicatario el pago del personal propio que emplee para
la realizacion de los trabajos objeto de este contrato. Asi mismo, todos los
gastos de caracter social y tributario del personal a su cargo, seran por cuenta
del adjudicatario.

6

PPT CONTRATO PROYECTO Y DESARROLLO SERVICIO DE CUIDADOS PREVENTIVOS DE FISIOTERAPIA A DOMICILIO Y TERAPIA OCUPACIONAL



SERVICIO DE SANIDAD Y BIENESTAR SOCIAL

AREA DE SA_LUD Y BIENESTAR SOCIAL

GOMEZ-MANZANILLA RODRIGUEZ MANUEL OU

VILLARRUBIA LAZARO TOMAS OU

Documento firmado digitalmente. Codigo Seguro de Verificacién:bSnihfAwu6JYCPbokZXn

CN
El documento consta de un total de:11 pagina/s. Pagina 7 de 11.

Fecha de emision de la firma;17/02/2017

CN

]

L4

ki 4

—— ——
q N N DIPUTACION DE

TOLEDO

- En ningln caso, el contratante resultara responsable de las obligaciones del
contratista con sus trabajadores, aunque los despidos y medidas que adopte
sean consecuencia directa o indirecta del cumplimiento, incumplimiento,
rescision o interpretacion del contrato.

- El adjudicatario dotard a su personal de todos los medios de seguridad
necesarios y le obligard a cumplir la legislacién vigente en materia de salud
laboral y prevencién de riesgos laborales.

- La empresa adjudicataria debera aportar los medios materiales necesarios y en
cantidad suficiente para la realizacion de las actividades y talleres: material de
papeleria, didactico, ocio, juegos (dinamicos, de mesa, de ordenador etc.),
material de manualidades, etc.

- La empresa adjudicataria pondra asi mismo a disposicion de los
trabajadores/as los medios materiales y técnicos necesarios para la prestacion
de los servicios objeto del presente contrato.

- La adjudicataria sera responsable del buen uso y conservacion dptima de las
instalaciones y medios de titularidad municipal puestos a su disposicién para la
prestacién del servicio objeto del contrato.

SEXTA.- Control y Seguimiento:
- El adjudicatario del contrato, designard un Responsable del Proyecto, quien
coordinara y supervisara su prestacion.
- Con el objeto de supervisar la correcta ejecucion de las actuaciones objeto de

este contrato, La Diputacién Provincial, por medio del Servicio de Sanidad y
Bienestar Social, realizard actuaciones de seguimiento, supervision y evaluacion.

El adjudicatario del contrato viene obligado a informar al Servicio de Sanidad y
Bienestar Social, a través del responsable citado, sobre cualquier incidencia o
modificacion significativa que se produzca en el desarrollo y la prestacion del
servicio. Facilitar4d puntualmente cuanta informacion le sea requerida con
respecto a la prestacion de los servicios, personal, o de cualquier otro aspecto
relacionado con la ejecucion del contrato.

El adjudicatario del contrato, se obliga a ejecutar las indicaciones del Servicio de
Sanidad y Bienestar Social, en todos aquellos aspectos relacionados con los
signos de identidad corporativa o institucional, en la documentacion y divulgacion
gue se realice sobre las actividades y servicios que se prestan con cargo al
presente contrato.

A efectos de evaluar la ejecucion del contrato se creara una comision de
seguimiento formada por personal del Area de Salud y Bienestar Social de la
diputacion Provincial y el responsable del Proyecto, por parte del adjudicatario.
Esta Comision se reunird mensualmente con el fin de realizar un seguimiento
exhaustivo de la ejecucion del contrato y el nivel de implantacion del programa.
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De cada reunion se redactara un acta que contendra un documento técnico de
evaluacion.

OCTAVA.- Titularidad de los trabajos:

El resultado de los trabajos o servicios que se realicen por el adjudicatario en
ejecucion de este contrato serd propiedad de la Administracion contratante, el
adjudicatario cede todos los derechos de propiedad intelectual e industrial,
susceptibles de cesion a terceros, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
301 Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, aprobado
mediante Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre. En cuanto a dicha
cesién se realiza sin limitacion ni territorial, ni temporal hasta la entrada de los
derechos en el dominio publico.

NOVENA.- CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS

La empresa adjudicataria y el personal a su servicio en la prestacion del
contrato, tal y como se define en la letra g) del articulo 3 de la Ley Organica
15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal,
estan obligados en su calidad de encargados de tratamiento de datos personales
por cuenta del Organo de contratacion al cumplimiento de lo dispuesto en la Ley
Orgéanica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter
Personal, el Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba
el Reglamento de desarrollo de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccién de Datos de Caracter Personal, asi como de las disposiciones que en
materia de proteccion de datos se encuentren en vigor en el momento de la
adjudicacion del contrato.
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ANEXO |

MUNICIPIOS DE LAS COMARCAS DE LA CAMPANA DE OROPESA, LA JARA
Y LASIERRA DE SAN VICENTE CUYA POBLACION ES INFERIOR A 1.500
HABITANTES.

COMARCA DE LA SIERRA DE SAN VICENTE

MUNICIPIOS

Almendral de la Cafada

Buenaventura

Cardiel de los Montes

Castillo de Bayuela

Cervera de los Montes

Garciotum

Hinojosa de San Vicente

Iglesuela, La

Marrupe

Mejorada

Montesclaros

Navamorcuende

Nuio Gomez

Pelahustan

Real de San Vicente, El

Sartajada

Segurilla

Sotillo de las Palomas

SERVICIO DE SANIDAD Y BIENESTAR SOCIAL

AREA DE SA_LUD Y BIENESTAR SOCIAL

GOMEZ-MANZANILLA RODRIGUEZ MANUEL OU

VILLARRUBIA LAZARO TOMAS OU
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TOLEDO

COMARCA DE LA CAMPANA DE OROPESA

MUNICIPIOS

Alcaiiizo

Alcolea de Tajo

Azutan

Caleruela

Calzada de Oropesa

Herreruela de Oropesa

Lagartera

Navalmoralejo

Parrillas

Puente del Arzobispo, El

Torralba de Oropesa

Torrico

Valdeverdeja

Ventas de San Julian, Las

COMARCA DE LA JARA

MUNICIPIOS

Aldeanueva de Barbarroya

Aldeanueva de San Bartolomé

Campillo de la Jara, El

Espinoso del Rey

Estrella, La

Herencias, Las

Mohedas de la Jara

Nava de Ricomalillo, La

Puerto de San Vicente

Retamoso de la Jara

Robledo del Mazo

SERVICIO DE SANIDAD Y BIENESTAR SOCIAL

San Bartolomé de las Abiertas

San Martin de Pusa

Santa Ana de Pusa

Sevilleja de la Jara

AREA DE SALUD Y BIENESTAR SOCIAL

Torrecilla de la Jara

Villarejo de Montalbén

GOMEZ-MANZANILLA RODRIGUEZ MANUEL OU

VILLARRUBIA LAZARO TOMAS OU
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