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TOLEDO

Diputacién

Servicio de Formacion.

CURSO SOBRE METODOLOGIA LEAN COD 2025001

MODALIDAD: PRESENCIAL (8 horas) De 9:00 a 13:00 horas.
N¢ DE PLAZAS: 30

DESTINATARIOS: Empleados de la Administracion Local de la provincia adheridos al
Plan de Formacién 2025.

FECHA CURSO: 12 y 13 de mayo de 2025.
FECHA FIN DE PLAZO SOLICITUD: 5 de mayo.

LUGAR DE CELEBRACION: Centro Cultural San Clemente. Pza. de Santa Eulalia 2.

Toledo.

OBIJETIVOS:

Objetivos generales:

Conocer los principios y herramientas de la metodologia Lean y Design thinking
Identificar ineficiencias que afecten a los resultados de la organizacién
Aprender a aplicar proyectos Lean y Design

Mejorar la eficiencia y eficacia de los procesos

Reducir los tiempos de proceso y los plazos de entrega

Mejorar la utilizacién del tiempo

Mejorar la calidad de los productos o servicios

CONTENIDOS:

La creatividad como herramienta del lean.

Diferencia entre creatividad e innovacidon. Imaginar y hacer.
Ejemplos de campafias exitosas.

Tipos de Creatividad.

Tipos de Innovacién (multiplicadora, disruptiva, etc).
Nuevos modelos de negocios aplicados a instituciones:
¢ Design thinking.

elean

La cultura de la innovacién

La mentalidad de disefio

Casos practicos. Videos sobre experiencias practicas.



